
 
 
 

 
 
 
 

ประกาศเทศบาลตำบลบ้านนา 
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล  

 
 

ตามท่ีคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดระยอง ในการประชุมครั้งที่ 5/2563 เมื่อวันที่ 
25 พฤษภาคม 2563 มีมติเห็นชอบให้แก้ไขหลักเกณฑ์และวิธีการประเมิลผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
เทศบาล จึงออกประกาศ คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดระยอง เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลของเทศบาล พ.ศ.2545 (แก้ไขเพ่ิม ฉบับที่ 10) พ.ศ.2563 โดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่
วันที่ 1 เมษายน 2563 ตามความข้อ 335 (1) ของประกาศฯกำหนดให้เทศบาลประกาศหลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีให้พนักงานเทศบาลในสังกัดทราบโดยทั่วกัน 

ดังนั้น  เพ่ือให้การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล และลูกจ้างประจำ 
ประจำปีงบประมาณ 2564 เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด เทศบาลตำบลบ้านนา จึงกำหนดหลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล และลูกจ้างประจำ สำหรับรอบการประเมินประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2564 ดังต่อไปนี้ 
   ข้อ ๑ หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลให้ใช้สำหรับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลทุกประเภทตำแหน่งและระดับตำแหน่ง ในรอบการประเมินผล
การปฏิบัติงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 ดังนี้ 

- ครั้งที่ 1 (สำหรับรอบการประเมินระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2563 - 31 มีนาคม 2564)  
- ครั้งที่ 2 (สำหรับรอบการประเมินระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2564 - 30 กันยายน 2564) 

 

  ข้อ ๒ ให้ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล ได้แก่  
         (๑) นายกเทศมนตรี สำหรับปลัดเทศบาล 
         (๒) ปลัดเทศบาล สำหรับรองปลัดเทศบาล ผู้อำนวยการกอง หรือส่วนราชการที่
เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าสำนักหรือกอง 

         (๓) ผู้อำนวยการกอง หรือหัวหน้าส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่า
สำนักหรือกอง สำหรับพนักงานเทศบาลที่อยู่ในสังกัดบังคับบัญชา 

  ข้อ ๓ ให้ผู้บังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นระบบการบริหารผลงาน 
(Performance Management) ของผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้รับการประเมิน เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาใน
เรื่องการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้แก่ การเลื่อนขั้นเงินเดือน ค่าตอบแทน เงินรางวัลประจำปี การเลื่อน
และหรือแต่งตั้ง การย้าย การโอนและรับโอน การให้ออกจากราชการ การจูงใจให้รางวัล และการบริหารงาน
บุคคลเรื่องอ่ืนๆ เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจให้พนักงานปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลยิ่งขึ้น  
  ข้อ ๔ การประเมินผลการปฏิบัติงานให้จัดทำแบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามที่ ก.กลาง 
กำหนด โดยการประเมินผลการปฏิบัติงานต้องมีหลักฐานและตัวชี้วัดความสำเร็จที่ชัดเจน โดยมีองค์ประกอบ 
ดังนี้ 
 

/4.1 ผลสัมฤทธิ์... 
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  4.1 ผลสัมฤทธิ์ของงาน ให้มีสัดส่วนน้ำหนักร้อยละ 70 โดยประเมินผลจากการ
ปฏิบัติงานตามปริมาณผลงาน หรือคุณภาพของงาน หรือความรวดเร็ว หรือการตรงตามเวลาที่กำหนด หรือ
การประหยัดหรือความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร แล้วแต่กรณี 
  ให้กำหนดผลสัมฤทธิ์ของงานพร้อมกับกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จไม่น้อยกว่า 2 ผลงาน      
ต่อครั้ง 

  กรณีพนักงานเทศบาลที่ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งหรือระดับสูงขึ้น โดยมีการเสนอ
วิสัยทัศน์หรือข้อเสนอในการพัฒนางาน ให้นำวิสัยทัศน์หรือข้อเสนอในการพัฒนางานดังกล่าว มากำหนดเป็น
องค์ประกอบการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานในการประเมินครั้งนั้น และครั้งถัดไปจนกว่าจะได้ผลสำเร็จตาม
ตัวชี้วัดที่เสนอในวิสัยทัศน์หรือข้อเสนอ 

  4.2 พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ให้มีสัดส่วนน้ำหนักร้อยละ 30                  
ให้ประเมินจากสมรรถนะตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งที่ ก.กลาง กำหนด ได้แก่  
  กรณีตำแหน่งประเภทบริหารท้องถิ่น และตำแหน่งอำนวยการท้องถิ่น ให้ประเมิน
สมรรถนะ ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก จำนวน 5 สมรรถนะ และสมรรถนะประจำผู้บริหาร จำนวน 4 สมรรถนะ  
  กรณีตำแหน่งประเภทวิชาการ และตำแหน่งประเภททั่วไป ให้ประเมินสมรรถนะ 
ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก จำนวน 5 สมรรถนะ และสมรรถนะประจำสายงาน จำนวนไม่น้อยกว่า ๓ สมรรถนะ 

   โดยพฤติกรรมที่ประเมินได้ไปเทียบกับหลักเกณฑ์การให้คะแนนสมรรถนะ ตามตาราง
เปรียบเทียบค่าคะแนน ดังนี้ 
   

ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง 
(ตามมาตรฐานกำหนด 
ตำแหน่ง)               
                        ระดับที่ประเมินได้ 

ระดับที่
ประเมินได้ 

๐ 

ระดับที่
ประเมินได้ 

๑ 

ระดับที่
ประเมินได้ 

๒ 

ระดับที่
ประเมินได้ 

๓ 

ระดับที่
ประเมินได้ 

๔ 

ระดับที่
ประเมินได้ 

๕ 

ระดับที่คาดหวัง/ต้องการ ๑ ๐ คะแนน ๔ คะแนน ๕ คะแนน ๕ คะแนน ๕ คะแนน ๕ คะแนน 
ระดับที่คาดหวัง/ต้องการ ๒ ๐ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ คะแนน ๕ คะแนน ๕ คะแนน 
ระดับที่คาดหวัง/ต้องการ ๓ ๐ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ คะแนน ๕ คะแนน 
ระดับที่คาดหวัง/ต้องการ ๔ ๐ คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ คะแนน 
ระดับที่คาดหวัง/ต้องการ ๕ ๐ คะแนน ๐ คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน 

  

 ความหมายของค่าคะแนนแต่ละระดับ ดังนี้ 
 ๕ คะแนน    =  ระดับท่ีประเมินได้มากกว่าระดับท่ีคาดหวังหรือต้องการ ๑ ระดับข้ึนไป 
 ๔ คะแนน   =  ระดับท่ีประเมินได้เท่ากับระดับที่คาดหวังหรือต้องการ 
 ๓ คะแนน   =  ระดับท่ีประเมินได้น้อยว่าระดับท่ีคาดหวังหรือต้องการ ๑ ระดับ 
 ๒ คะแนน   =  ระดับท่ีประเมินได้น้อยว่าระดับท่ีคาดหวังหรือต้องการ ๒ ระดับ 
 ๑ คะแนน  =  ระดับท่ีประเมินได้น้อยว่าระดับท่ีคาดหวังหรือต้องการ ๓ ระดับ 
  สำหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลที่บรรจุใหม่ หรืออยู่ระหว่าง
ทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ หรือมีระยะเวลาทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการอยู่ในรอบการประเมิน ให้ประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ โดยมีสัดส่วนคะแนนของแต่ละ
องค์ประกอบร้อยละ 50 

  ข้อ ๕ การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลและลูกจ้างประจำ ให้ดำเนินการ
ตามขั้นตอนและวิธีการ ดังต่อไปนี้ 
  (๑) ภายในเดือนกันยายนของทุกปี ให้เทศบาลประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานประจำปีให้พนักงานเทศบาลในสังกัดทราบโดยทั่วกัน 
 

/(2) ในแต่ละรอบ... 
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  (๒) ในแต่ละรอบการประเมินให้ผู้ประเมิน และผู้รับการประเมิน มีหน้าที่กำหนดและจัดทำ
ข้อตกลงร่วมกันในแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ได้แก่ กำหนดผลสัมฤทธิ์ของงาน เป้าหมาย และตัวชี้วัด
ความสำเร็จ หรือกำหนดหลักฐาน หรือตัวชี้วัดความสำเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะ
งาน ตำแหน่งและระดับ รวมทั้ง กำหนดพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ สัดส่วนค่าน้ำหนัก และ
ระดับท่ีคาดหวัง  
  สำหรับการกำหนดผลสัมฤทธิ์ของงาน และตัวชี้วัดให้พิจารณาวิธีการถ่ายทอดจากบนลงล่าง
เป็นหลักก่อน ในกรณีที่ไม่อาจดำเนินการได้หรือไม่เพียงพอ อาจเลือกวิธีการกำหนดตัวชี้วัดวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือ
หลายวิธีที่เหมาะสมแทนหรือเพ่ิมเติม หรืออาจกำหนดตัวชี้วัดเป็นระดับองค์กร ระดับส่วนราชการ และระดับ
รายบุคคล 

 (3) ในแต่ละรอบการประเมินให้ผู้ประเมิน มีหน้าที่ ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้รับการ
ประเมินตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ประกาศกำหนด และตามข้อตกลงในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานที่ได้
จัดทำไว้กับผู้รับการประเมิน 

 กรณีมีการเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย หรืองานที่ได้รับมอบหมาย หรือมีการย้ายเปลี่ยนตำแหน่ง
หรือหน้าที่ความรับผิดชอบ ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินร่วมกันพิจารณาปรับเปลี่ยนข้อตกลงผลการ
ปฏิบัติงานในระยะการประเมินได้ โดยให้ผู้ประเมินเป็นผู้มีอำนาจในการอนุมัติเปลี่ยนแปลงข้อตกลง  

 (4) ในระหว่างรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินมีหน้าที่ ให้คำปรึกษา แนะนำ หรือชี้แจงให้แก่
ผู้รับการประเมิน เพ่ือปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการ
ปฏิบัติราชการ และเมื่อสิ้นรอบการประเมินให้ผู้รับการประเมินแสดงหลักฐานความสำเร็จของงานต่อผู้
ประเมิน โดยทำการวิเคราะห์ผลสำเร็จของงาน และคะแนนที่ได้รับ สำหรับการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติ
ราชการหรือสมรรถนะ ให้ผู้ประเมินเป็นผู้ประเมินสมรรถนะของผู้รับการประเมินที่แสดงออกในการปฏิบัติงาน 

 (5) ให้การประเมินผลการปฏิบัติงานแต่ละครั้ง ให้ผู้ประเมินตามข้อ 2 แจ้งผลการประเมินให้
ผู้รับการประเมินทราบเป็นรายบุคคล โดยให้ผู้รับการประเมินลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน กรณีที่ผู้รับ
การประเมินไม่ยินยอมลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน ให้พนักงานเทศบาลอย่างน้อย 1 คน ลงลายมือ
ชื่อเป็นพยานว่าได้มีการแจ้งผลการประเมินดังกล่าวแล้วด้วย 

 (6) ให้ผู้ประเมินโดยความเห็นชอบของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) จัดส่งผล
การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลในหน่วยงานของตน เสนอต่อคณะกรรมการกลั่นกรองการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของเทศบาลก่อนนำเสนอต่อนายกเทศมนตรีพิจารณา 

 (7) ให้เทศบาลประกาศรายชื่อพนักงานเทศบาล ผู้มีผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดีเด่น ในที่
เปิดเผยให้ทราบโดยทั่วกัน เพ่ือเป็นการยกย่อง ชมเชย และสร้างแรงจูงใจให้พัฒนาผลการปฏิบัติงานในรอบ
การประเมินต่อไปให้ดียิ่งขึ้น 

  ข้อ 6 แบ่งกลุ่มคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติงานออกเป็น ๕ ระดับ คือ ดีเด่น ดีมาก ดี 
พอใช้ ต้องปรับปรุง แต่ละระดับมีช่วงคะแนนผลการประเมินดังนี้ 
   ระดับดีเด่น   (ร้อยละ ๙๐ ขึ้นไป) 
   ระดับดีมาก   (ร้อยละ ๘๐ แต่ไม่ถึงร้อยละ ๙๐) 
   ระดับด ี    (ร้อยละ ๗๐ แต่ไม่ถึงร้อยละ ๘๐) 
   ระดับพอใช้   (ร้อยละ ๖๐ แต่ไม่ถึงร้อยละ ๗๐) 
   ระดับต้องปรับปรุง (ต่ำกว่าร้อยละ ๖๐) 
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 ข้อ 7 แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการ ในส่วนนี้เป็นการวางแผนร่วมกันระหว่างผู้ประเมินกับ
ผู้รับการประเมิน เพ่ือกำหนดกิจกรรมในการพัฒนางาน/สมรรถนะของผู้รับการประเมินในรอบการประเมิน
ถัดๆ ไป โดยควรเลือกงาน/สมรรถนะที่ต้องการพัฒนาให้ดีขึ้น ซึ่งควรเป็นงาน/สมรรถนะ ที่มีผลการประเมิน
ต่างจากระดับเป้าหมาย หากไม่มีให้เลือกงาน/สมรรถนะที่คาดว่าจะมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในอนาคต
หรือที่ต้องการพัฒนาตามความสนใจส่วนตัว   
  ข้อ 8 สำหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของลูกจ้างประจำ ให้นำแนวทางการประเมินผล
การปฏิบัติงานของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่นมาใช้สำหรับการบริหารงานบุคคลของลูกจ้างประจำ
โดยอนุโลม โดยพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ กำหนดสมรรถนะให้สอดคล้องกับตำแหน่งและ
กลุ่มตำแหน่งของลูกจ้างประจำ ดังนี้ 

 1. ลูกจ้างประจำกลุ่มบริการพ้ืนฐาน ให้ประเมินสมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ โดย
กำหนดระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง/ต้องการ ในระดับ 1 

 2. ลูกจ้างประจำกลุ่มช่างและกลุ่มสนับสนุน ให้ประเมินสมรรถนะหลัก 5 
สมรรถนะ โดยกำหนดระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง/ต้องการ ในระดับ 2 

 3. ลูกจ้างประจำกลุ่มสนับสนุนที่มีชื่อและลักษณะงานเหมือนข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น ให้ประเมินสมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ และสมรรถนะประจำสายงานอย่างน้อย 3 
สมรรถนะเช่นเดียวกับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นในลักษณะเดียวกัน โดยกำหนดระดับสมรรถนะที่
คาดหวัง/ต้องการ ในระดับปฏิบัติงานหรือระดับปฏิบัติการแล้วแต่กรณี 
    

จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน 

                      ประกาศ  ณ   วันที่  28  เดอืน กันยายน  พ.ศ.2563 
     
 
         (นายอิทธิพงศ์  ชำนาญ) 
         ปลัดเทศบาลตำบลบ้านนา ปฏิบัติหน้าที่ 
                                   นายกเทศมนตรีตำบลบ้านนา 
 


